


แผนปฏิบัติการ (Action Plan) ดานผูมีสวนไดสวนเสีย พ.ศ.2568 (การทบทวน Output ผลผลิต, Outcome ผลลัพธ และImpact ผลกระทบ)

กิจกรรมการดําเนินงานที่สําคัญ ป 2568 ImpactOutcomeOutput

(1 ตลุาคม 2567 – 30 กนัยายน 10 11 12 1 2 3 7 8 94 5 62568) ผลผลติ ผลลัพธ์ ผลกระทบ

1 แผนงานท่ี 4.1 การรักษาความสัมพันธและการมีสวนรวมระหวางผูมีสวนไดสวนเสียระดับสํานัก/สวนสัตว/โครงการ

1)  จัดประชมุเชงิปฏบิัตกิารเพืѷอทบทวนระดบัและ
วธิกีารสรา้งความสมัพนัธก์บักลุม่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีใน
ระดบัสาํนัก/สวนสตัว/์โครงการ ตามระดบั
ความสมัพันธแ์ละระดบัอทิธพิลของกลุม่ผูม้สีว่นได ้
สว่นเสยี

ทกุ
หน่วยงาน

2)    จัดทาํแผนเสรมิสรา้งความสมัพนัธร์ะหวา่งผูม้สีว่น
ไดส้ว่นเสยีระดบัสาํนัก/สวนสตัว/์โครงการ 
(รายละเอยีดตามเอกสารประกอบแผนงาน)

ในระดับ
สํานัก/

สถาบัน/

3)    ดําเนนิการตามแผนเสรมิสรา้งความสมัพนัธ์
ระหวา่งผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีฯ โดยจัดทาํบันทกึขอ้ตกลง
ระหว่างสาํนัก/สวนสตัว/์โครงการ

สวนสตัว/์

โครงการฯ

4)    กํากบั ตดิตามและประเมนิผลตามแผนเสรมิสรา้ง
ความสมัพันธฯ์
5)    รายงานผลการดาํเนนิงานตอ่ อสส. และนําผลไป
เป็นขอ้มลูป้อนกลบัเพืѷอทบทวนการบรหิาร
ความสมัพันธต์อ่ไป

2 แผนงานท่ี 1.1 การพัฒนาแผนและชองทางการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับผูมีสวนไดสวนเสียระดับองคกร

1) วเิคราะหแ์ละกําหนดชอ่งทางในการสืѷอสารและการ
สรา้งความสมัพนัธก์บัผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีในแตล่ะกลุม่

2) จัดประชมุเชงิปฏบิัตกิารเพืѷอทบทวนชอ่งทางการ
สืѷอสารและการสรา้งความสมัพนัธก์บัผูม้สีว่นไดส้ว่น
เสยีแตล่ะกลุม่

3) ทบทวนและจัดทาํ Stakeholder Profile ใหค้รอบคลมุและ
เป็นปัจจุบนัในทกุมติ ิและทกุกลุม่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี

4) จัดทาํแผนการสืѷอสาร/สรา้งความสมัพนัธก์บัผูม้สีว่น
ไดส้ว่นเสยีแตล่ะกลุม่

5)  กํากบัตดิตามการดําเนนิการสืѷอสารและการสรา้ง
ความสมัพันธต์ามแผนสืѷอสารทีѷกําหนด

6) ประเมนิผลการสืѷอสารและการสรา้งความสมัพนัธก์บั
ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีแตล่ะกลุม่

1. คูม่อืบรหิาร
จัดการผูม้สีว่น

ไดส้ว่นเสยี

1. มคีูม่อืบรหิารจัดการ
ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี ทีѷ
กําหนดชอ่งทางและ
วธิใีนการสืѷอสารกบัผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยีครบ
ทกุกลุม่
2. มผีลการสาํรวจการ
รบัรูค้วามเขา้ใจและ
ความสมัพันธ ์รอ้ยละ 
81.4ไตรมาส4

สถานะตามกรอบ

เวลาแลวเสร็จ

ความคืบหนาการ

ดําเนินงานปจจุบัน
หมายเหตุ

1. มแีผนเสรมิสรา้ง
ความสมัพันธร์ะหวา่งผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยีระดบั
สํานัก/สวนสตัว/์โครงการ
2.แจง้หนังสอืตดิตามผล
ตามแผนเสรมิสรา้ง
ความสมัพันธฯ์ ไตรมาสทีѷ
1-3 (ทีѷอสส.1109/1219 ลว10

มยิ68) ตามแบบฟอรม์การ
ตดิตามผลการ
ดําเนนิงานการสรา้ง
ความสมัพันธ ์โดยเพิѷม
รายละเอยีด  Output และ 
Outcome (เนืѸอหารายงาน
ตอ้งประกอบดว้ยหวัขอ้
ตามเกณฑป์ระเมนิ)

3. ณ เดอืน ม.ิย. 68 

แผน 39 ผล 16 แผนงาน 
4. ณ วนัทีѷ 21 ก.ย. 68 แผน 
39 แผนงาน ดําเนนิการ
แลว้เสร็จ 27 แผนงาน 
คงเหลอื 12 

5. มรีายงานการบรหิาร
ความสมัพันธร์ะหวา่งผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยีระดบั 
สํานัก/สวนสตัว/์โครงการ
 ดําเนนิการได ้รอ้ยละ 100

ไตรมาส4

1. แผน
เสรมิสรา้ง

ความสมัพันธ์
ผูม้สีว่นไดส้ว่น

เสยี ระดบั
สาํนัก /สวน

สตัว/์โครงการ
2. รายงานผล

การดําเนนิงาน
ตามแผน
เสรมิสรา้ง

ความสมัพันธ์
ผูม้สีว่นไดส้ว่น

เสยี ระดบั
สาํนัก /สวน

สตัว/์โครงการ 
และระดบั
องคก์ร

การบรหิาร
ความสมัพันธร์ะหว่าง
ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี
ระดบั สาํนัก/สวนสตัว/์

โครงการ
ตัวชี้วัด

มรีายงานการบรหิาร
ความสมัพันธร์ะหว่าง
ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี
ระดบั สาํนัก/สวนสตัว/์

โครงการ  ***(เนืѸอหา
รายงานตอ้ง
ประกอบดว้ยหวัขอ้
ตามเกณฑป์ระเมนิ)

1.แผนการสืѷอสาร
และสรา้ง
ความสมัพันธ์
2.ชอ่งทางการ
สืѷอสาร
ตัวชี้วัด

1.แผนการสืѷอสาร
และสรา้ง
ความสมัพันธแ์ลว้
เสร็จภายในธ.ค.67

2.ชอ่งทางการ
สืѷอสารครบทกุ
กลุม่ภายในก.พ.68

การรับรูค้วามเขา้ใจ
และความสมัพนัธ์
ระหว่าง อสส.และ ผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี
ตัวชี้วัด

ระดบัคะแนนจากการ
สาํรวจ ไม่ตํѷากวา่รอ้ย
ละ80

ความรว่มมอื 
(ทัѸงทีѷอยากให ้
ทาํและไม่ให ้
ทาํอะไร 
Do&Don’t) ของ
แตล่ะกลุม่ผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี
ตัวชี้วัด

กําหนดแยก
ตามกลุม่ผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี

ความรว่มมอื 
(ทัѸงทีѷอยากให ้
ทาํและไม่ให ้
ทาํอะไร 
Do&Don’t) ของ
แตล่ะกลุม่ผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี
ตัวชี้วัด

กําหนดแยก
ตามกลุม่ผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี

ลําดับ

สพธ./

สํานัก/

สถาบัน/

สวนสตัว/์

โครงการฯ

ผูรับ

ผิดชอบ

ไตรมาส 4ไตรมาส 3ไตรมาส 2ไตรมาส 1

แผนเสรมิสรา้ง
ความสมัพันธ์
ระหวา่งผูม้สีว่นได ้
สว่นเสยีระดบั 
สํานัก/สวนสตัว/์

โครงการ
ตัวชี้วัด

มแีผนเสรมิสรา้ง
ความสมัพันธ์
ระหวา่งผูม้สีว่นได ้
สว่นเสยีระดบั 
สํานัก/สวนสตัว/์

โครงการ แลว้เสร็จ
ภายในเดอืน ธค67

100%

แผนงานทีѷ 4.1

แผนงานทีѷ 1.1

สถานะการดําเนินงาน

  ณ กันยายน 2568

100%

zpot33
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แผนปฏิบัติการ (Action Plan) ดานผูมีสวนไดสวนเสีย พ.ศ.2568 (การทบทวน Output ผลผลิต, Outcome ผลลัพธ และImpact ผลกระทบ)

กิจกรรมการดําเนินงานที่สําคัญ ป 2568 ImpactOutcomeOutput

(1 ตลุาคม 2567 – 30 กนัยายน 9876543211211102568) ผลผลติ ผลลัพธ์ ผลกระทบ
สถานะตามกรอบ

เวลาแลวเสร็จ

ความคืบหนาการ

ดําเนินงานปจจุบัน
หมายเหตุลําดับ

ผูรับ

ผิดชอบ

ไตรมาส 4ไตรมาส 3ไตรมาส 2ไตรมาส 1

3 แผนงานท่ี 1.2 การบูรณาการแผนยุทธศาสตรดานผูมีสวนไดสวนเสียกับแผนยุทธศาสตรที่สําคัญของ อสส.
1) ประชมุเชงิปฏบิัตกิารโดยเชญิคณะทาํงาน/คณะ
ผูจ้ดัทาํยุทธศาสตรห์รอืแผนแมบ่ททีѷสาํคญัตาม Core 

Business Enabler เพืѷอสอบทานความเชืѷอมโยงทั Ѹงในระดบั
การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม จนถงึระดบัตวัชีѸวัด
แผนงาน/โครงการทีѷสาํคญั

2) ดําเนนิการจดัทาํตวัชีѸวัดร่วมกนัในระดบัแผนแม่บท
ทีѷสาํคญั ซึѷงอาจอยู่ในรูปแบบบันทกึขอ้ตกลงร่วม
ระหว่างหน่วยงาน (MOU)

3) กาํหนดแนวทางในการกาํกบัตดิตาม และรายงาน
ผลการดําเนนิงานเป็นระยะเพืѷอเป็นการบรหิารจัดการ
ความเสีѷยงของแผนงาน/โครงการ

4) ดําเนนิการตดิตามและรายงานผลการดาํเนนิงาน
รายงาน MOU

5) ตดิตามประเมนิและรายงานผลการดาํเนนิงานตอ่ 
อสส.

4 แผนงานท่ี 2.1 การรับฟงเสียงของผูมีสวนไดสวนเสียและการประเมินระดับความสัมพันธ ความคาดหวัง ความตองการ และความกังวลของกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย

1)  จัดตั Ѹงคณะทํางานเพืѷอทาํการรับฟังเสยีงของผูม้สีว่น
ไดส้ว่นเสยี และประเมนิระดบัความสมัพันธ ์ความ
คาดหวัง ความตอ้งการและความกงัวลของผูม้สีว่นได ้
สว่นเสยีของ อสส. ประจําปี

สพธ./

สํานัก/

สถาบัน/

2)    ดําเนนิการกําหนดประเด็นการสาํรวจ ขอ้คาํถาม 
เพืѷอใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมาย วตัถปุระสงค์ สวนสตัว/์

โครงการฯ

3)    ดําเนนิการรบัฟังเสยีงของลกูคา้ ผา่นแบบสาํรวจ 
และเครืѷองมอืทางสถติทิีѷหลากหลาย เชน่ การโฟกสั
กรุป๊ การสมัภาษณ์เชงิลกึ เป็นตน้

4)    สรุปประเดน็เสยีงของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีแตล่ะดา้น 
รวบรวมและจัดทาํรายงานผลการรับฟังเสยีงของผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยีฯ

5)    จัดทาํรายงานผลการประเมนิรายงานตอ่ อสส. เพืѷอ
ทราบและใชเ้ป็นขอ้มลูป้อนกลบัในการทบทวนการ
สรา้งความสมัพนัธก์บัผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีตอ่ไป

ทรสิสง่ Feedback

 เดอืน พ.ค. 68 

OFI ให ้
ขอ้เสนอแนะทีѷ

เกีѷยวกบั
แผนงานนีѸ จงึ
มกีารปรบัเพิѷม
รายละเอยีดใน
การดําเนนิงาน
ตามแผน ทํา
ใหล้า่ชา้กวา่ทีѷ

กําหนด 
เนืѷองจากเป็น

ปัจจัย
ภายนอกทีѷไม่

สามารถ
ควบคมุได ้แต่
การดําเนนิงาน
แลว้เสร็จใน

ไตรมาส 4/2568

ดาํเนนิการแลว้เสร็จ 
ผลผลติ มรีายงานการ
สาํรวจความพงึพอใจ

ของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี
 ประจําปี 2568  

2. ขอ้เสนอแนะในการ
ตอบสนองความ

ตอ้งการเพืѷอนําไป
จัดทาํแผนการ
ตอบสนองความ

ตอ้งการ อยา่งถกูตอ้ง
เหมาะสมตาม

ขอ้เท็จจรงิ ภายใน 1 

เดอืน

ไตรมาส3

1. แผน
ยุทธศาสตร์

ดา้นผูม้สีว่นได ้
สว่นเสยี

2. แผนสรา้ง
ความสมัพันธ์
และรายงาน
ผลการสรา้ง
ความสมัพันธ์
กบัผูม้สีว่นได ้

สว่นเสยี

อสส. ดําเนนิการแลว้
เสร็จ ดงันีѸ
1. มแีผนยุทธศาสตร์
ดา้นผูม้สีว่นไดส้ว่น
เสยีทีѷบูรณาการกบั
แผนยุทธศาสตรท์ีѷ
สาํคญัของ อสส. และ
มผัีงความเชืѷอมโยง
ระหว่างแผนผูม้สีว่น
ไดส้ว่นเสยีกบัแผน
วสิาหกจิและแผน
แม่บททีѷสาํคญัครบทั Ѹง 
8ดา้น
2. มกีารสรา้ง
ความสมัพันธ ์และ
รายงานผลการสรา้ง
ความสมัพันธ์

ไตรมาส4

แผนยุทธศาสตร์
ทีѷสาํคญัของ อสส.

 ทีѷไดร้ับการบูร
ณาการ
ตัวชี้วัด

มผัีงความ
เชืѷอมโยงระหว่าง
แผนผูม้สีว่นได ้
สว่นเสยีกบัแผน
วสิาหกจิและแผน
แม่บททีѷสาํคญั
ครบทั Ѹง 8ดา้น 
แลว้เสร็จ ภายใน
เดอืน ก.ค. 68

การสรา้งความสมัพนัธ์
กบัผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี
ทีѷเกีѷยวขอ้งกบั
ยุทธศาสตร์
ตัวชี้วัด

1.มแีผนยุทธศาสตร์
ดา้นผูม้สีว่นไดส้ว่น
เสยีทีѷบูรณาการกบั
แผนยุทธศาสตรท์ีѷ
สาํคญัของ อสส.

2.มแีผนการสรา้ง
ความสมัพันธ์
3.การดําเนนิงานการ
สรา้งความสมัพนัธ์
4.มผีลการสรา้ง
ความสมัพันธ ์(ขอ้มูล
ความตอ้งการความ
คาดหวัง ความกงัวลใจ
5.มแีผนตอบสนอง
ความตอ้งการ ความ
คาดหวัง กงัวลใจ

ความรว่มมอื 
(ทัѸงทีѷอยากให ้
ทาํและไม่ให ้
ทาํอะไร 
Do&Don’t) ของ
แตล่ะกลุม่ผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี
ตัวชี้วัด

กําหนดแยก
ตามกลุม่ผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี

สพธ./

สํานัก/

สถาบัน/

สวนสตัว/์

โครงการฯ

1.รายงานสรุปผล
การรับเสยีงผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี
2.ผลการประเมนิ
ระดบัความสมัพนัธ์
ตัวชี้วัด

1.มรีายงาน
สรุปผลการรับ
เสยีงผูม้สีว่นได ้
สว่นเสยี ภายใน
เดอืนม.ีค68

2.มรีายงานผล
การประเมนิระดบั
ความสมัพันธ ์
ภายใน ม.ิย. ของ
ทกุปี (ตอ่เนืѷองทกุ
 2 ปี)

แผนการตอบสนอง
ความตอ้งการ อย่าง
ถกูตอ้งเหมาะสม ตาม
ขอ้เท็จจรงิ
ตัวชี้วัด

มแีผนการตอบสนอง
ความตอ้งการ อย่าง
ถกูตอ้งเหมาะสม ตาม
ขอ้เท็จจรงิ ภายใน 1 

เดอืน

ความรว่มมอื 
(ทัѸงทีѷอยากให ้
ทาํและไม่ให ้
ทาํอะไร 
Do&Don’t) ของ
แตล่ะกลุม่ผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี
ตัวชี้วัด

กําหนดแยก
ตามกลุม่ผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี

100%

แผนงานทีѷ 1.2

100%

แผนงานทีѷ 2.1

สถานะการดําเนินงาน

  ณ กันยายน 2568



แผนปฏิบัติการ (Action Plan) ดานผูมีสวนไดสวนเสีย พ.ศ.2568 (การทบทวน Output ผลผลิต, Outcome ผลลัพธ และImpact ผลกระทบ)

กิจกรรมการดําเนินงานที่สําคัญ ป 2568 ImpactOutcomeOutput

(1 ตลุาคม 2567 – 30 กนัยายน 9876543211211102568) ผลผลติ ผลลัพธ์ ผลกระทบ
สถานะตามกรอบ

เวลาแลวเสร็จ

ความคืบหนาการ

ดําเนินงานปจจุบัน
หมายเหตุลําดับ

ผูรับ

ผิดชอบ

ไตรมาส 4ไตรมาส 3ไตรมาส 2ไตรมาส 1

5 แผนงานท่ี 3.1 ทบทวนและยกระดับกระบวนการทํางานที่สําคัญดานการจัดการผูมีสวนไดสวนเสีย

1)  จัดตั Ѹงคณะทํางานเพืѷอทบทวนระบบงานและ
กระบวนการทํางานทีѷสาํคญัขององคก์ร (Enterprise Work 

System)

2)    คดัเลอืกกระบวนการทํางานทีѷสาํคญัทีѷเชืѷอมโยงกบั
แผนผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีและดาํเนนิการทบทวนและ
ปรบัปรุง โดยอาศยัเสยีงของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีเป็น
องคป์ระกอบในการทบทวนและปรับปรุงกระบวนการ

3)    ดําเนนิการทบทวนและปรบัปรุงกระบวนการสาํคญั
ตามแนวทาง SIPOC Model และจัดทําขอ้กําหนดทีѷสาํคญั
ของแตล่ะกระบวนการ (SLA)

4)    ถา่ยทอด สืѷอสาร ไปยงัผูป้ฏบิัต ิและผูม้สีว่นไดส้ว่น
เสยีทีѷเกีѷยวขอ้งในแตล่ะกระบวนการ

5)    ตดิตามประเมนิผลของการทบทวนและปรบัปรงุ
กระบวนการทํางานทีѷสาํคญัทั Ѹงในมติขิองประสทิธภิาพ
 และประสทิธผิล

6 แผนงานท่ี 3.3 การจัดทําแผนพัฒนาทักษะและสงเสริมการดําเนินงานดานผูมีสวนไดสวนเสีย ตามคานิยมองคกร E Effectiveness

1)  กําหนดทกัษะทีѷจําเป็นสาํหรบัการบรหิารจดัการผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี

2)    ออกแบบและกาํหนดหลกัสตูร/แนวทางการพัฒนา
ทกัษะ

3)    ประเมนิทกัษะทีѷจําเป็น เพืѷอกําหนดแผนพัฒนา

4)    ดําเนนิการพัฒนาทกัษะผลการประเมนิ/แผนพัฒนา
ฯ ทีѷกําหนด

5)    ตดิตามและประเมนิผลการพัฒนาทกัษะ

รายงานการ
ทบทวน SIPOC

มรีายงานการทบทวน
กระบวนการดา้นผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี ปี 2568

 จํานวน 5 กระบวนการ
 ไดแ้ก่
1) กระบวนการบรหิาร
จัดการผูม้สีว่นไดส้ว่น
เสยี
2) กระบวนการจัดทาํ
แผนแม่บท
ยุทธศาสตรผู์ม้สีว่นได ้
สว่นเสยี
3) กระบวนการประเมนิ
และตดิตามผล
ดําเนนิงานตาม
ยุทธศาสตรด์า้นผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี
4) กระบวนการสรา้ง
ความสมัพันธ-กบัดา้น
ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี
5) กระบวนการรับฟัง
เสยีงของดา้นผูม้สีว่น
ไดส้ว่นเสยี

ไตรมาส4

สพธ.

สพธ./

สบท.

1.สมรรถนะดา้นผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี
2.แผนพัฒนาทักษะ
เพืѷอสง่เสรมิการ
ดําเนนิงานดา้นผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี
ตัวชี้วัด

1.มสีมรรถนะดา้นผู ้
มสีว่นไดส้ว่นเสยี
สําหรับบคุลากรทีѷ
เกีѷยวขอ้งทกุระดับ 
2.มแีผนพัฒนา
บคุลากรดา้นผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี 
ระยะยาว 5 ปี

พนักงานทีѷมคีวามรู ้
ทกัษะดา้นการ
ดําเนนิงานผูม้สีว่นได ้
สว่นเสยี
ตัวชี้วัด

1.จํานวนพนักงานทีѷเขา้
รับการอบรมไม่นอ้ย
กว่า 70 คน
2.ระดบัคะแนนการ
ประเมนิความรูแ้ละ
ทกัษะการเขา้อบรม 
ไมน่อ้ยกว่ารอ้ยละ 80

ความรว่มมอื 
(ทัѸงทีѷอยากให ้
ทาํและไม่ให ้
ทาํอะไร 
Do&Don’t) ของ
แตล่ะกลุม่ผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี
ตัวชี้วัด

กําหนดแยก
ตามกลุม่ผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี

1.กระบวนการ
ทาํงาน 
(SIPOC)พรอ้ม SLA

ตัวชี้วัด

1.มกีระบวนการ
ทาํงานทีѷสาํคญั 
(SIPOC) พรอ้ม SLA 

แลว้เสร็จ
2.มรีายงานผล
การทบทวน
กระบวนการ
ทาํงานทีѷสาํคญั
ดา้นผูม้สีว่นได ้
สว่นเสยีของ 
อสส.ตามแผน
รอ้ยละ 100 ภายใน
 เดอืนกนัยายน 
2568

การจัดการผูม้สีว่นได ้
สว่นเสยีอยา่งมี
ประสทิธภิาพและ
เป็นไปตามมาตรฐาน
ตัวชี้วัด

1.มคีวามสอดคลอ้งกบั
เกณฑม์าตรฐาน AA1000

2.ใชท้รัพยากรลดลง

ความ
น่าเชืѷอถอืจาก
หน่วยงาน
กํากบัดแูล
ตัวชี้วัด

ระดบัคะแนน
ผลการประเมนิ
เพิѷมข ึѸนจากปี
กอ่นหนา้

รายงานผล
การปฏบิัตงิาน
ตามแผนผูม้ี

สว่นไดส้ว่นเสยี

1. มกีารกาํหนด
แผนพัฒนาบุคลากร
ดา้น SM ระยะยาว 5 ปี
2. ปี 2568 มพีนักงานเขา้
รับการอบรม จํานวน 
157 คน
3. ระดบัคะแนนการ
ประเมนิความรูแ้ละ
ทกัษะกอ่นเขา้อบรม 
รอ้ยละ 50 หลงัเขา้ร่วม
การอบรม มคีวามรู ้
ความเขา้ใจรอ้ยละ 86

ไตรมาส4

100%

แผนงานทีѷ 3.1

100%

แผนงานทีѷ 3.3 

สถานะการดําเนินงาน

  ณ กันยายน 2568
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